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PREAMBULE |

La société Aqua-Control est une société spéciatiaéeaitement des problémes d’humidité (cave, rhursides, champignons ...) et en vente a distanpeatkits et
appareils liés a la régulation de I'humidité eaduitte contre I'humidité.

La sarl Aqua-Control peut également proposer dedyits ou matériels autres.

La sarl Aqua-Control vend des marchandises a distaia le réseau Internet (sites ou courrier @eajue), le téléphone, le fax, le courrier poslek catalogues
papier thématiques ou des annonces presse.

La sarl Aqua-Control ne possede pas de magasinunastrepdt de stockage d'ou les colis sont exgséeli peuvent étre retirés uniquement sur rendeg-vo

Tous les produits proposés par la sarl Aqua-Conealont pas obligatoirement visibles sur les gitesnet ou les catalogues, seule une partie dartane y est
présentée.

POUVOIRS ET OBLIGATION

Est client au titre des présentes conditions gésrute personne qui commande ou demande us ge'élle soit une personne physique ou morale.

Toute commande ou demande de devis suppose glienieacpréalablement consulté et accepté pleinefesmprésentes conditions générales de ventes sans
restriction aucune.

Le clic de validation d’'une commande web impligagleine acceptation des présentes conditions aléséat a valeur de « signature numérique ».

Le client certifie avoir les pleins pouvoirs de @éns et conclusion pour finaliser ce contrat.

L'ensemble des présentes conditions généralesrie x&yit la location et la vente des produits,ahandises ou chantier au jour de la passation denfemande.
Les présentes conditions générales de venteseagiss relations contractuelles entre Aqua-Cormrée client, les deux parties les acceptant szsesve ni condition
et étant tenues de les respecter.

Le client reconnalit avoir pris connaissance, au emrde la passation de commande , des conditior&aés de vente de la sarl Aqua-Control et déclare
expressément les accepter sans réserve aucune.

Ces conditions générales de vente prévaudronbsates autres conditions quel gu’elles soient sawdghtion préalable, expresse et écrite par laAsprd-Control.
Les présentes conditions sont modifiables & touhem, le client est donc invité a les demandeestite régulierement.

Chaque version des présentes possede une datgeptésicommandes sont donc régies par les camsligiénérales a la date de la commande.

PROPRIETE ET BREVETS

Les sites web, les annonces, les illustrationgtetos, les images, les logos, les dessins, #&osj les ouvrages, les publications quelles @s'abient numériques
ou papier créés ou éditées par la sarl Aqua-Cosorm la propriété exclusive de la sarl Aqua-Cdntro

Toute reproduction partie ou intégrale est interditexpose le ou les contrevenants a des powgsuite

Une dérogation exceptionnelle peut étre autorigéeceord avec Aqua-Control sur demande préalalele enfirmation écrite.

Nos devis, schémas, factures, descriptifs ou towes documents restent notre propriété et leunuamication, toutes reproductions ou publications suaterdites.
Exception est faite pour les liens hypertexte, vers ou plusieurs pages de nos sites, autorigémgnt qu’un caracteére informatif, non lucratifon blamant ou
diffamatoire.

Les éventuels commentaires liés doivent étre &tEaminformatif, non lucratif, non blamant ou difiatoire .

Aucun commentaire ou texte, aucune image, photad®o ne pourra étre utilisé sans une demandeginéatt un accord écrit de Aqua-Control.

Les noms Aqua-Control et nord-humidite sont la pigip exclusive du créateur, a savoir M. VANHOORIHan-Francois, ces marques sont protégées patdreve
INPI.

CONDITIONS GENERALES DE VENTES

Légalité
Les clients localisés en France métropolitaine@u sont soumis a la loi frangaise et sont tenuggler la totalité des factures y compris la TVA&totaxe DEEE.

Matériels et produits

Les photographies ou images représentant les nratises ou leur conditionnement n’entre pas dankdenp contractuel, la responsabilité ne pourraettgagée.
Les fiches techniques, photos et informations Esutes des données transmises par les constrydtesasl Aqua-Control n'est en aucun cas respdaskes données
erronées transmises par les fournisseurs ou cotefing.

Les marchandises sont conformes a la Iégislatianmenormes européennes en vigueur.

Validation de la commande

Les commandes peuvent étre regues par fax, mailrieoou téléphone.

Les commandes peuvent étre regues de sites wsb tier

Les systémes d’enregistrement automatique sontdg®ds comme valant preuve de la nature , du careede la date de commande.
La vente n’est conclue qu'a compter de la confiraménvoyée exclusivement par la sarl Aqua-Corgreion un site tiers.
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Lors du passage d’'une commande sur I'un de nas@it@ia un site web tiers, une confirmation autiigo® est généralement envoyée par un systemeniafimue
sans intervention humaine en ne prenant en conugtdeg prix, tarifs et frais de livraison valablesquement pour la France métropolitaine.

Dans le cas ou le client a réglé les frais de pout la France métropolitaine et souhaite uneibarahors de France métropolitaine, une demand@léonentaire de
paiement pour les frais de port correspondantseid demandé et la commande ne sera expédiéeégatition de ce paiement complémentaire.

Les commandes de chantier sont validées aprésti@teiy devis portant la signature du client préeéde la mention « bon pour accord » et de laalag: que de
I'encaissement effectif de la totalité de 'acompte

Dans le cas de chantier avec tva réduite, I'atiestale tva devra étre dument complétée et réaapéi® par la sarl Aqua-Control pour valider la comdea

Les commandes de matériel ou produit ne sont \agidé'a réceptions de la totalité du montant dmtamande et des frais de port associés sauf apoéathble.
Le défaut de renseignement peut annuler la prismepte d’'une commande qui pourra étre annuléema@asis.

Une commande de matériel en fabrication spéciakpeéaifique ou non tenu en stock ne pourra faidgidt d’'une annulation par le client, aucun retmurefus de
matériel ne sera accepté, la totalité de la commandes frais de port restera due par le client.

Tarifs

Les prix affichée sur nos sites, documents, deviaotures, sont non négociables et sont indigné=ueos hors taxes ou toutes taxes comprises £fifais de port
selon que le client soit un particulier ou une epise.

Les montants sont précisés hors taxes (ht) ousdages comprises (ttc).

Les sites web et annonces destinés aux particalffichient les prix toutes taxes comprises et frais de port, les frais de port étant précisésuiggpent de l'article
ou en fin de validation de la commande.

Les prix sont susceptibles d’étre modifiés a toatmant pour cause d’augmentation, de prix de lanogrpeomotions, déstockage ou soldes.

Tous les prix sont donnés sous réserve d’erreagrgphique manifeste.

Les montants et tarifs indiqués ne tiennent pagptemles frais de douanes, taxes carburant ou tvatrets taxations spécifiques ou dépendantes dalités ou pays
autres que la France métropolitaine.

Les prix, tarifs et frais de livraison indiqués &8 sites web sont valables uniquement pour ladéranétropolitaine.

Aqua-Control se réserve le droit de modifier ses @irtarifs & tout moment sans préavis mais lesreandes passées avant modification restent inckangé

La TVA a acquitter subira les variations éventieetlécoulant des dispositions législatives ou régigaires en vigueur lors des réglements.

Dans le cas de modification des charges imposé&esjglégislative ou réglementaire, le prix sejisté des dépenses ou économies en résultant.

Paiement

Toutes les commandes sont payables exclusivementres.

Aqua-Control propose des paiements en ligne pes siécurisés bancaires ou paypal, en espéce dn gztsait de marchandises en notre entrep6t autiehachéque
bancaire ou postal a I'ordre de « Aqua-Controlar,\prement électronique directement sur notre derdpnt les coordonnées bancaires sont :

Code banque : 30004 - Code guichet : 00530 - Nuhkéimompte: 00010256821 — Clé : 32 - banque : BARIBAS, 24 grand place 59100 Roubaix

Ou par virement international directement sur notn@pte dont les coordonnées bancaires sont :

Code IBAN : FR76 3000 4005 3000 0102 5682 132 -eB®iT : BNPAFRPPRBX.

Aucun frais lié & un virement ou tout autres moygéapaiement ne pourrait étre supporté par lafgara-Control.

La sarl Aqua-Control se réserve le droit de refalsffectuer une livraison ou d'honorer une comreagrdanant d'un client qui n'aurait pas réglé endopartie la
commande actuelle ou une commande précédente ealempuel un litige serait en cours d'administratio

La commande ne pourra étre livrée qu'a réceptiola detalité du paiement sauf accord préalable.

La commande d’'un chantier n’est prise en comptergayant regu et encaissé I'acompte de 30 % indiguie devis ainsi que le devis signé portantrleations
« bon pour accord » avec la signature du clief date.

Dans le cas de chantier de plus d'une semaineatssments intermédiaires correspondants aux tradgjaxéalisés pourraient étre demandés.

Le solde est a régler le jour ou le chantier estiteé pour le départ du personnel Aqua-Contraigtgement pouvant étre recu par le personnel darlédAqua-
Control.

Les devis mentionnent les modalités de reglemaritsant reprises sur les factures.

Le non-paiement d’'un chantier, méme en cours digi@r, rend I'intégralité de la créance exigiblelégage Aqua - Control de toutes obligations eagements,
garantie comprise.

Le non-paiement & échéances entrainera des péragitétard de 2% par mois sans aucune mise erudeme

Les frais de recouvrement pour solder une facenant I'objet d’'une refacturation au client.

En cas d’annulation du paiement par le client swskrvices bancaires, la commande sera automatipiemnulée.

Transport et livraisons

Les marchandises sont conditionnées de maniéresahieaucune dégradation lors du transport.

Le transport pourra étre réalisé par la sociétéaAgantrol qui pourra mandater une entreprise sfigégaen transport de colis et marchandises oerllermatériel par
ses soins.

Les livraisons peuvent étre réalisées dans I'enethbmonde sous réserve de reglement des fraisrtieorrespondants.

Aqua-Control s'engage a remettre au transporteou llies colis sous un délai de 5 jours ouvrés sidéériel est disponible en nos ateliers.

Dans le cas ou le délai de remise au transporégait plus important, le client sera prévenu pkiptéone, fax, mail ou courrier.

Les délais de livraisons en France varient de Z2L8 jours ouvrés selon la marchandise.

Les délais de livraisons vers un autre pays vaders jours ouvrés a plusieurs semaines selorskind&on, le transporteur sélectionné et la mardise.

Les délais de livraison expresse sont généraledeet h et sont effectuées par chronopost ou toaiesp en messagerie expresse.

Les délais de livraison sont donnés a titre indficat

Compte tenu des impondérables de préparation dmaante, de transport, de disponibilité, de cas defmajeure ou d’'empéchement de transporteur, Aprdrol
ne pourra étre tenue responsable d’'un rallongededélai.

Les frais de port signalés au client ne tiennestquanpte des frais de douanes, taxes carburanttmsaaxations spécifiques ou dépendantes degdsoau pays
autres que la France métropolitaine.

Les frais de port indiqués sur nos sites web, peédisions indiquées, sont valables pour la Fram&teopolitaine.

Pour la livraison dans les fles frangaises oudotres lieux que la France métropolitaine, veuifleas consulter pour une cotation.

Dans certains cas de rupture de stock, le clieatm&venu du délai prévisible de livraison quiteptera ou non en accord avec la sarl Aqua-Control

Lorsque la marchandise a été remise au transpplaesarl Aqua-Control n’est pas responsable dissdée livraison non respectés, des méthodesadsport et des
dégradations éventuelles lors du transport.

L'ensemble de la clause précédente étant de lamsapilité du transporteur, aucune remise, échang®mmage et intérét ni méme les frais de popauweront étre
réclamés.

Lorsque le colis est pris en charge par le traisporvous recevrez un email vous signalant le défgavotre colis.

En cas d’envoi par colissimo suivi, ce mail condienégalement le numéro de suivi.

Afin de simplifier les livraisons, nous vous cotiiesis vivement de nous transmettre toutes les ayoréles nécessaires pour vous joindre telles quetgiéphone,
fax ...

Le client est responsable des informations quiihdtansmises a la sarl Aqua-Control afin queMaison soit réalisée dans de bonnes conditions.

En cas d’absence lors de la livraison, le postigledransporteur mettra un avis de passage,detaist tenu de contacter I'organisme concerné ldargus brefs
délais.

La seconde présentation du colis est gratuite ghuadus pourriez étre amené a récupérer votre anlbureau de poste ou a I'entrep6t du transpastes un délai
de 8 jours.

A réception, le client est tenu de vérifier en priee du transporteur le bon état d’apparence fedéonnement des marchandises et de signer lededivreur.

La signature du client sans réserves ou mentionitagies atteste que le matériel est en bon éayrae réclamation ne pourra étre acceptée.

Nous vous conseillons trés vivement d’émettre \enttielles réserves de suite en présence du trdespet sur le bon de livraison en en conservastaopie.
Dans le cas ou le colis ou le matériel serait abpnésenterai un défaut ou des produits sont mansjule client devra impérativement émettre dessemves » sur le
bon de livraison du transporteur.
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Le non signalement par la notification de « résesv@our choc ou coup ou autres mentions, tellescquatériel cassé », « produit manquant », « sseoenfoncée »,
« refusé pour avarie » ..., signalant une détérianatiu avarie du matériel ou du colis sur le botiwadlaison du transporteur ne pourra faire I'objetrdretour, d'un
refus de livraison, d’'une demande de remise, déoemsement, de remplacement ou d’indemnisation.

Attention ! Les mentions « sous réserve », « séssrves de déballage », « colis abimé », « cojjsadé » ou toutes autres mentions similaires PPAEUNE
VALEUR EN DROIT DU TRANSPORT.

Les réserves émises sur le bon de transport dodentussi précises que possible.

En cas d’avarie de transport ou mauvaises conditientransport risquant d’avoir endommagé le neitérid’empécher son bon fonctionnement, il estesggment
conseillé au client de refuser la livraison en dueint sur le bon de transport « refusé pour awarie

Lors du transport des marchandises par le cliémh@&me, lui seul est responsable des marchandiskes @lommages que le transport ou les manipusagionrraient
occasionner, aucune réclamation ne sera acceptée.

En cas de probléme constaté ou émission de résaiser| Aqua-Control devra étre prévenue par éetits les plus brefs délais avec une copie du bdradsport, a
défaut aucune réclamation ne pourra étre pris@empte.

L’ensemble des explications et conseils précéddmitsmpérativement étre transmis et expliqué aepspnnes susceptibles de réceptionner la marckandis
Dans le cas ou le transporteur et / ou Aqua-Conggarviendraient pas a vous joindre pour orgafaderraison faute de réponse de la part du tleende moyen de
joindre le client, le colis sera retourné en nediarts.

La réexpédition sera réalisée aux frais du cliemegoourra étre faite qu’a réception du réglencentespondant.

En cas de retour du colis en nos entrepdts daéamauvaises informations transmises par le oliertte non prise de contact auprés du transporgele glient, le
renvoi du colis sera a la charge du client et aueatboursement du premier envoi ne sera possible.

Les colis sont déposés en rez de chaussée, samsmservice et a la porte d’entrée qu'il s’agdsa particulier ou d’une entreprise.

Les devis et contrats de location indiquent le mpntles frais de livraison chez le client mais lesrfrais de retour qui sont a la charge du cligmtpourra renvoyer
le matériel en nos ateliers selon ses propres nsayemous demander de nous charger de I'expéditims frais.

Les marchandises voyagent toujours aux risqueérs plu client.

Pour des raisons de disponibilités, une commandeaibétre livrée en plusieurs fois et / ou plusgecolis, le client ne réglant qu’une seule lisca.

Si le client demande pour une commande plusieuds#n de livraisons, il devra régler autant désfde port que de points de livraisons sauf acpogdlable.

En cas de litige, Aqua-Control se charge de coetdettransporteur pour éclaircir la situation.

Dans tous les cas, Aqua-Control se conformera apparts et informations transmis par le transpoirfegsant suite a la réclamation.

Le remboursement des frais de port et/ou du mag#f@i le remplacement ne sera effectué par laAsgra-Control que si le transporteur atteste ladau le défaut
de transport, la preuve étant faite par les doctsraun transporteur.

DEEE, taxe éco-participative

Les marchandises sont livrées sans enlévemenamigidén matériel.

Conformément a la norme DEEE sur le traitementdéesets, le client dispense la sarl Aqua-Contrdletdévement de I'ancienne marchandise et s’engagsgler
la taxe DEEE et & remettre la marchandise dansclaitcde recyclage (déchetterie ou autre organiagréé) par ses propres moyens et a sa charge.

Fonctionnement et bonne utilisation

Le matériel est livré neuf et garanti, sauf préridaite dans I'annonce de vente ou le devis.

Le colis destiné & une entreprise est généraleaweompagné d’un bon de livraison sur lequel (ogueks) est mentionnée la quantité, la désignatidm référence
du matériel.

Le matériel de location pourra étre neuf ou d’owras

La facture est généralement envoyée aprées récafiianlis, la priorité étant que le matériel sivitd au plus tot.

La pose et l'installation sont réalisées par lerdliselon le mode d’emploi, qu'il est tenu de resge et sont de sa seule responsabilité.

Les conditions d’entretien sont mentionnées dansoeée d’emploi ou précisés par la sarl Aqua-Corgeoltéléphone, fax, courrier ou mail et doivent éspectées a
la lettre.

Le client est tenu de contacter la sarl Aqua-Cdmior toutes informations complémentaires avaemdant et aprés I'achat.

Dans le cas de non-respect de ces conditionss@meabilité d’ Aqua-Control ne saurait étre engagé

Aqua-Control n’est pas responsable des pertes pwotiggradations intervenant sur la marchandisiod’autres biens du fait des marchandises, deif@ennement
dans lequel elles se trouvent et de leur utilisatio

Garanties sur le matériel
Aucune demande de garantie ou réclamation de gelgature que ce soit ne sera recevable avaniela@at de I'intégralité des prestations et/ou manclises.
Les durées de garantie sont précisées et comprelesgiéces et main d'ceuvre dans le cas de matidesnet la réintervention de nos techniciens taoas de
chantier.
Le matériel est généralement garanti un an sacfgioé apportée par écrit par Aqua-Control, aucautee indication ne pourra étre prise en compte en€ihs’agit
du fabricant du matériel ou produit, seule la daégarantie indiquée par Aqua-Control sera pmseompte.
Le client bénéficie de la garantie légale contseviees cachés a la condition qu'il en fasse layralans les plus brefs délais.
Pour rappel cette garantie est due par le venaeisr4 conditions :
- que le défaut du produit soit caché
- gu'il soit antérieur & la conclusion du contratvente
- qu'il soit important a tel point que le client lfeurait pas acheté ou en aurait offert un prixnuce
- que l'action soit intentée dans un bref délaadipde la réception
Aucun retour de matériel en garantie ou non nem@san compte sans nous avoir préalablement ci@staar téléphone au 03.20.700.937, par fax #0(%6.99.64
ou par mail a contact@nord-humidite.com et sanerdate retour de la sarl Aqua-Control.
Nos services ayant validé le retour en garantiss\pourrez nous envoyer le matériel complet (retgreces, livrets et documents) dans son entmliéorigine
avec un document reprenant:
- Une copie de la facture.
- Le défaut constaté avec une explication complete.
- Vos coordonnées postales, téléphoniques et roail gue nous puissions vous recontacter facilement.
Le matériel doit étre retourné aux frais du cliéahs son emballage d’origine avec tous ses accesstinotice.
Les frais de réexpédition chez le client sont gtsitu
Nos services controlent le matériel sous un déldi%ljours ouvrés maximum a réception du colis.
Aprés vérification, le matériel est réparé ou éggaet vous est retourné dans un délai de 15 jawres maximum.
Dans le cas de panne matériel lors de la périodmamtie ou non, aucun dédommagement ne poueradé@tnandé pour quelgue cause ou conséguence gak ce
(dégradations dues a la panne ou I'absence duirlaiécapacité d'utilisation d’un lieu, perte daips sur chantier ou travail en général, dégragstioes au non
fonctionnement de I'appareil, baisse d’activitéisba de chiffre d'affaire ...).
Ce délai pourraient étre rallongés en cas d’'att@atgiéce ou matériel.
Aqua-Control ne peut étre tenu responsable dessd®iatervention ou de fourniture de matériel Etiqes de rechanges du fournisseur et/ou du falrican
Les réparations, modifications ou remplacementpifsses défectueuses et la durée de détention darielahe prolongent pas la durée de garantie.
Lors de la période de garantie, dans le cas d'isipiité d’obtenir les piéces de rechanges ou ganations non réalisables ou si les réparationsgosa colteuses
que la valeur de I'appareil, Aqua-Control pourrmpéacer le matériel par un autre appareil identigeigf ou non ou un appareil équivalent neuf ousers avoir a
régler de dédommagement quels qu’ils soient.
Dans le cas ou I'une des conditions de retour regtgeas respectée ou si le matériel retourné eas@ns défaut, nous serons contraints de vousmetole matériel a
vos frais.
Le colis ne serait alors expédié qu'a réceptiopalament des frais de port nécessaires au reteancus.
La garantie « satisfait ou remboursé » prend éffimpter de la date de réception du matériel popardurée de 7 jours calendaires.
Durant ces sept jours, vous pouvez a tout momesaret justification annuler votre commande et deleann remboursement.
Le matériel, en parfait état de marche et d’aspimit,étre renvoyé en nos ateliers aux frais dentli
Aqua-Control s'engage a rembourser le matériel 4&usurs aprés avoir vérifié le colis et le matkri
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Le remboursement sera effectué a la convenanceda-Bontrol par chéque, espéce, virement, paypaloi.

Le client ne pourra imposer un mode de remboursemen

La garantie « satisfait ou remboursé » n’est valgble si le matériel et le colis sont en parf@t e marche et d’aspect sans avoir subi de madit.

Le matériel doit étre neuf, complet (cables, aamess, notices d’utilisation, documentations, petitns, sachets ...), non utilisé et en emballagegiiee pour
prétendre & notre garantie « satisfait ou remboyrigarantie matériel, un échange ou un rememest.

Aqua-Control ne pourra étre tenue responsable pamirespect des dispositions réglementaires etflddiyies en vigueur dans le pays de réception dividéson.
Les articles faisant référence aux garanties eswiachés sont : art1625 , art1641 et suivanif48tdu code civil.

Les garanties ne couvrent pas :

les consommables tels que filtres, batteries, fesiampoules ...

les pannes liées aux accessoires tels que lesdfiblenentation ...

les interventions d’'une tiers personne non agréééapsarl Aqua-Control

les défauts et conséquences liées a toutes cauéaswes

L'impossibilité totale ou partielle d'utiliser dgsoduits ou matériels pour cause d’'incompatibiiéématériel, de logiciel ... ne pourra donner lietnaemboursement
ou un dédommagement partiel ou total.

Remises et cadeaux
Les cadeaux ne sont ni garantis, ni repris, niggés
Les remises peuvent concerner les frais de psrinrchandises ou les chantiers et sont précis¢éexpt.

Garanties, recommandations et remarques sur les chters

Aucune demande de garantie ou réclamation de geluature que ce soit ne sera recevable avaniela@at de I'intégralité des prestations et/ou manclises.
Dans le cas de chantier, en cas de résultat inebnugitte garantie consiste en la prise en chaegeitg par notre entreprise des retouches évéesiads traitements
réalisés.

A la fin des travaux, un proces verbal de récepties travaux (sous la forme d’un questionnaireatisfaction) est établi en présence du ou des igems ou
employés de la sarl Aqua-Control et du client qpp@sera sa signature et la date en I'ayant dOnoenplété.

Toute réclamation doit étre signalée par lettremanandée avec accusé réception sous huit jourealddin de chantier en indiquant les problemestdés.

Les dates d'interventions sont programmées enifimde la date de réception de la commande comglétes urgences pouvant s'intercaler avant etgrerid
réalisation des chantiers.

Les dates de chantiers sont généralement propb8é&ed5 jours avant la date possible d’intervenéioiprécisant la durée estimée.

La durée estimée n’est donnée qu’a titre infornettifourra varier en fonction des spécificitésaemtiers, des lieux, de I'environnement, des neaigmencontrés

Aucune demande de remise, de remboursement, de aigenehintérét ou d’'indemnisation ne pourra étreatelé a la sarl Aqua-Control en cas de dépassement
réduction de la durée estimée de réalisation detignaou du délai d’intervention.

Aqua-Control s’engage a réaliser les chantiers dardélai d’'un an a compter de la réception effeatie la commande compléte (documents, attestimhsadéduite,
mentions, acompte ...).

Le client est tenu d’informer Aqua-Control des fmararités du batiment.

Le client s'engage a appliquer toutes recommanadsisggnalées verbalement ou par écrit et a negsjaer de méthodes ou produits autres que celigugs par la
sarl Aqua-Control ou son personnel que ce soitalerbent ou par écrit.

En cas de non-respect des recommandations, AquaeCpae saurait étre tenue responsable des évirgugradations des traitements et/ou des matéoau
conséquences liées, la garantie sera remise ea eaascune indemnisation, remise ou compensatigourra étre demandée.

Malgré toutes les précautions prises, certainslemnts tels que des taches dues aux produits,rédtssu et apparition de salpétre ne peuvent pgeuaaiétre évités et
dépendent de la nature du sol et des matériauxa-@quntrol ne saurait étre tenue responsable decieents.

La garantie est de 10 ans pour les traitementantégité d'une partie enterré (sous-sol, cave,sous le niveau de la terre ...), 20 ans pour les méges capillaires,
et enfin 5 ans pour les magonneries et 10 anslesiuois ayant bénéficiés d'un traitement contmadaule.

Les durées de garanties peuvent étre différentéanetion des demandes des clients et des spééffides lieux d'intervention, les garanties sootsatnentionnées
sur les devis et / ou factures.

En cas de découverte de mérule, le client estdénformer la mairie et tous services compétents.

Dans le cas de traitement contre le mérule, ihésessaire d'injecter des doses conséquentes digifsrde traitement curatif qui pourraient tachemntaniére
irréversible les matériaux, le client accepte désignature de la commande les éventuelles conséggie

Le traitement anti-mérule nécessite des précauparticulieres qu'il est impératif de respectepsdes recommandations des techniciens de Aquar@ont

Dans le cadre de nos traitements et tout partiemiént contre la mérule, le remplacement ou lxtiéie de certains éléments peut étre imposé psarladAqua-
Control, en cas de non réalisation par le clienpdursuite du chantier tout comme la garantienagemt étre remises en cause.

Le diagnostic visuel des zones touchées par lelengeupermet pas d’appréhender I'étendue des detipad et de la zone infestée, le sinistre ne @eatréellement
cerné qu'au terme d’un démontage progressif.

Les devis concernant le mérule sont toujours didsverts », c’est a dire qu'ils peuvent étre ameénéwdifications en fonction des découvertes éedletulors de
démontages et observations, méme lorsque les taami en cours d’exécution.

En cas de traitement contre le mérule ou recheteiétendue de mérule, aqua-control mettra tougem@en ceuvre pour découvrir 'ensemble de la idBastée et
ce méme si la zone concernée dépasse la zonesddanis le devis.

Il est impératif de connaitre la zone exacte ditdton afin de traiter le mérule de maniére cotepdé efficace, les sondages et démontages sootihpératifs et ne
peuvent étre évités.

Sans ces sondages et démontages, il est impodsibtennaitre la zone exacte d'infestation et dentatement contre le mérule.

Le devis définitif de traitement contre le méruéepourra étre établi que si la totalité de la zoe¢é découverte suite aux divers démontages, ges@h recherches.
Nous attirons l'attention du client sur le fait dee travaux décrits dans les devis ne tiennenpteue des zones contaminées visibles, consetféesdétectables
lors de notre analyse ou visite.

En raison de la particularité du champignon, nsaigement doit impérativement étre effectué aunmain métre au dela de la zone infestée dans testes
dimensions.

Si la zone d'infestation est plus importante quieignalée dans le devis, le client sera préwara zone de recherche par sondage et démontage se
automatiguement étendue.

Si le client souhaite refuser cette recherche cémehtaire au devis initialement prévu , il devraigmifier immédiatement par écrit en lettre recaanaée alors la
garantie et 'efficacité de notre intervention enomt remis immédiatement en cause et la sarl Aprarol se réservera le droit de refuser de pounsig chantier.
La garantie de nos traitements contre le mérulense exclusivement a la zone traitée par Aqua-+{@un

Dans le cas de structures dégradées par le mirsiasl Aqua-Control pourra exercer son droit deareafin d’assurer la sécurité de son persorded,personnes, des
matériels, des structures et des batiments eraatrétchantier et en demandant au client de e#dés travaux nécessaires pour sécuriser la Zondepoursuivre le
chantier.

Le client s’engage a fournir & la sarl Aqua-Contnot attestation détaillée des remplacements degnotlasse 3 au plus tard dans un délai d’'un apoés la fin du
traitement fongicide.

Aprés un traitement contre le mérule, le stockagmdtériaux, objets et matériels a base de batsrcau papier sont interdits dans la zone sousep#annulation de
la garantie.

Le traitement contre le mérule nécessite que fdgations d’eau et zones humides soient stoppiéamaniéere définitive avant I'intervention de ngiersonnel.

La garantie serait remise en cause si ces infotratet zones humides existaient encore pendaapi@s la réalisation du traitement contre le mérule

Si les travaux demandés ne sont pas réalisésles icommandations dispensées par le personngud-&ontrol ne sont pas suivies dans leur totadditgarantie
sera remise en cause, Aqua-Control restera ertetlerréalisation des dits travaux et pourra leéchgant arréter définitivement le chantier saresleulient ne
puisse s ‘y opposer.

En cas d’'arrét temporaire ou définitif d’'un chantles travaux réalisés restent dds, 'acomptemerp étre remboursé sans qu’aucun dommage eétriérquelque
somme ou avantage que ce soit ne puissent éteamés|

La garantie pour I'étanchéité d’une partie enté&sodis-sol, cave, mur sous le niveau de la terrene.prévoit pas de ré-intervention en cas de seléraux mais
uniquement en cas de présence de trace d’eau.
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Les traitements d’étanchéité d’une partie entexoég-sol, cave, mur sous le niveau de la terree.spnt pas garantis contre les infiltrations d’easées telles que
les liquides de canalisation d’eaux usées, fossgstigues ou d’égouts, tout comme les urines eéexents d’'origine animale ou humaine.

La garantie de nos traitements d’étanchéité d'\artepenterré (sous-sol, cave, mur sous le niveda terre ...) ne pourra intervenir du fait des dégtions
occasionnées par la présence dans les matériawnotse traitement ou dans la piéce ou le volunediqliides ou substances en provenance d’eaux oséds
liquides de canalisation d’eaux usées, fossesigoestou d’égouts, urines et excréments d'origimeale ou humaine.

La garantie de nos traitements d’étanchéité sedimia zone traitée par Aqua-Control, les jonctiavec les autres matériaux non traités ne pe@engaranties et
les infiltrations au-dela de notre traitement amsa la jonction de notre traitement avec lesesimatériaux ne pourront nous étre reprochés.

Dans le cas ou le support d’origine serait défectugt présenterait a I'avenir des dégradationss ¢kanas de superposition de dalles ou revétendnts support non
stable ou non adhérent, se dégradant et/ou enttaina dégradation de nos traitements ou un défatenue dans le temps, notre garantie ne poue@ise en
compte.

La garantie concerne notre traitement lui méme.

Nos techniciens vérifient I'aspect et la solidigsdnatériaux, et sonnent les supports afin deieélifur adhérence avant application des traitesnent

Seul un sondage par carottage permet de conrnekigence éventuelle de plusieurs supports ou naabédéfectueux.

Cette recherche est faite a la demande du cliest les techniciens ont un doute lors de la visiterue d’établir le devis, cette recherche par agactst faite aux frais
du client.

Les percages dans nos traitements et zones traitémss travaux risquant de couper la continugtéacbarriere de protection sont interdits, la gaeasera remise en
cause.

Les traitements d’étanchéité d’une partie entexoég-sol, cave, mur sous le niveau de la terree.spnt pas lissent et peuvent présenter des diffésede niveaux,
des ondulations, des stries... ils ont pour unigmetfon de stopper I'eau et n'ont pas de fonctidch&sue.

Si le client souhaite un aspect lisse, un cimengaiggté en fonction du traitement pourra étre gpplaux murs et au sol.

Les conseils d’applications seront, a la demandelidnt, donnés par courrier et seront fonctionmesériaux, du traitement réalisé et du type detba

La sarl Aqua-Control pourra réaliser ces travaentellissement a la demande du client, un devisaers établi.

Dans un sous-sol non ventilé, la présence de fladeau, gouttelettes en exces (au plafond, suujesix, les murs, le sol ...) est possible du fait'@sence de
ventilation et les éventuels dégats ou délai d@sm@ent ne peuvent étre imputés a la sarl Aquar@lont

L'utilisation d’'un déshumidificateur électrique quourra étre fourni ou loué via la sarl Aqua-Cohtada charge du client, est alors nécessairecivacuer
I'humidité excessive de l'air et des matériaux ppeirmettre 'asséchement du traitement, de I'aitest matériaux.

Dans le cas de traitement par application d’hydyefuia pose de peinture ou de tout autre applicatd interdite.

L'application de peintures ou autres revétemertase de résine, ou étanches, ou hydrofuges ounpaunumide, sur des zones ayant regues un traitezsen
interdite, et ce quelque soit le traitement réadisée pour la hauteur compléte du mur et la tétali sol.

Dans le cas d'une telle application, la garantiaiseemise en cause.

L'utilisation d’'un déshumidificateur électrique quourra étre fourni ou loué via la sarl Aqua-Cohtada charge du client, est alors nécessairedivacuer
I'humidité excessive de 'air et des matériaux ppeirmettre 'asséchement du traitement, de I'aitest matériaux.

L'asséchement d’'un mur nu de 34 cm d’épaisseuntaggu un traitement contre les remontées cagilamaintenu a une température de 20°C est eatiméan,
toutefois ce délai peut étre allongé et ne peet@&innu a I'avance en fonction de la nature degnmaaix composants le mur et des revétements, mmphintures,
plaques de platre et autres éléments le recouvrant.

Le traitement contre les remontées capillairess@ales enduits et revétement doivent étre imppémaent retirés et remplacés et les murs nus ré@Vaide de
sable/ciment et sika visco bond selon la méthodigirée ci-dessous.

A défaut, le sika viscobond pourra étre remplagédpasikalatex mais ce dernier est moins efficace.

Aucun autre revétement, peinture, résine, enduite pourra étre posé sans avoir suivi préalabletoetgs nos recommandations.

Ainsi un mur ayant été traité contre des remontéesglaires ne pourra recevoir ensuite un enduig peinture, une résine ou autre revétement samssanvi au
préalable les recommandations ci-dessus décritatesaclatements, boursoufflures, sels minérassyres, moisissures, traces d’humidité ... pourtapparaitre
sans que notre traitement puisse étre remis er.caus

Dans le cas d’'un mur peint, la peinture devra&ttevée en totalité, un enduit devra impérativerdénet appliqué selon les indications précédentes.

Dans le cas d’un mur nu, un enduit devra impératar étre appliqué selon les indications précédente

Les enduits et revétements contiennent des sekraur qui agissent comme des éponges, en absdthanidité de I'air et des matériaux tout en linmtaet
ralentissant 'assechement du mur.

Les sels hygroscopiques déposés par I'eau dansalgsiaux peuvent absorber excessivement 'huméditbiante et laisser apparaitre des taches otstddwemidité
non-imputables aux traitements, la dépose desamngtts (platres, torchis, peintures ..) est indisable, dans le cas de non-réalisation de cettesdéa sarl Aqua-
Control n’est tenue qu’a la vérification du traitem

Aucune réintervention ni prise en garantie ne pessible si nos consignes ne sont pas respectéssige le retrait des enduits.

Un mur sec a coeur pourra ainsi présenter une sunfamide voir trempée du fait des sels minérawd tB nécessité absolue de retirer les enduiesvétements et
d’appliquer un enduit de revétement spécifiquesrnerindiqué précédemment.

Les enduits, aprés dépose compléte des anciertemear@is et peintures jusqu’aux matériaux saingeriparpaing ...), doivent étre réalisés selon uamgé d'une
portion de sable 0/2 pour une portion de cimentdsied gachés avec de I'eau et du sika viscobowod $&$ proportions indiquées sur le mode d’empka soté sur le
bidon.

Une ré-intervention sera réalisée en cas de catistatde manque d’efficacité au cceur des matéeauxrenant toutefois en compte que le délai d’&ssgent peut
étre long du fait de la présence des anciens maegtis et enduits.

Apres un traitement contre les remontées capilaitest interdit d’appliquer des matériaux emgétHe mur de respirer, 'eau contenue dans ledbiirpouvoir
s'évaporer.

L'asséchement des murs et matériaux peut étrecaéqedr I'utilisation de chauffages, brasseurs@adéshumidificateurs électriques que la sarléd@ontrol peut
louer ou vendre.

L'asséchement le plus rapide consiste & combisdrdés types d’appareils qui seront définis ercfmm des volumes des piéces et des caractérist@juehantier.
Dans le cas de traitement par hydrofugation, ltogage mécanique, le sablage ou toute autre teebmigrasive, I'application de produits ou peinsuela zone
traitée est interdite.

Les chantiers nécessitent que toutes les recomrianslaexplications et conditions décrites danplésentes conditions générales de vente ou danhautres
documents ou explications soient suivies dansifeégralité.

Aqua-Control ne saurait étre tenue responsableswa une ou des étapes ou zone(s) du chantieaigatipu étre réalisées ou traitées convenabledefit du
client, la garantie sera remise en cause.

D’'une maniére générale, Il est impératif que n@ememandations soient respectées, dans le cas icenlaegarantie des traitements pourrait étre seren cause.
Dans le cas de report ou d’intervention en garaAtiga-Control mettra tout en ceuvre pour interveniplus t6t tout en étant dépendante des dateétule et des
durées des chantiers suivants déja programmésygesces d'intervention et des impératifs de famtement.

La recherche de solution amiable n’interrompt en fe bref délai tant de la garantie Iégale quidmrantie contractuelle ou de la garantie «fsdttist remboursé ».
Aqua-Control privilégie toujours les solutions abi&s et adresse une attention toute particuliexe@alamations et litiges exposés directement lete@ment aupres
de la sarl.

Dispositions spécifiques aux chantiers

Le client s’engage a laisser libre accés des loeaypersonnel d’Aqua - Control chaque fois que sesiee pour la réalisation du contrat , du chawtietoutes visites
nécessaires.

Le client s'engage a mettre a disposition et drsés, une alimentation en eau ainsi qu’une aliragoi électriqgue de 220 volts et 16 amperes minirpumshe du lieu
de traitement ou chantier.

L'alimentation électrique fournie doit garantirdécurité du personnel et du matériel et répondrenarmes électriques en vigueur.

La sarl Aqua-Control ne pourra étre tenue respdasiés éventuels dégats occasionnés sur l'installatectrique.

La sarl Aqua-Control se réserve le droit de refuser intervention si I'installation électrique estngereuse, vétuste ou non aux normes électriquég@eur et
pourra exiger au moins une alimentation électrigue normes électriques en vigueur selon les camditpércitées.

La sarl Aqua-Control utilise des appareils de déaefficaces qui ne permettent pas toujours deatiér tous les éléments encastrés et déclinestoegponsabilités
guant aux dommages et conséquences directes efdtedi causées en cas de percement de tuyaugtablees éléments non signalés expressément glarieou
son mandat.
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réaliste du devis et de I'exécution du chantier.

Le client s'engage, dés I'arrivée du ou des tedhng; a indiquer la localisation des compteurdietemtations en électricité, gaz et eau, des zdegsassage des
canalisations et tuyaux, des vannes de fermetutessableaux de coupure et ce avant que le chargiedébuté.

Aqua-Control ne pourra étre tenue responsablegsiardres ou dégats en cas d’'omission ou dissiranldtinformations par le client.

Pour lintervention des techniciens d’Aqua-Conttalzone doit étre dégagée et libre de tout objet.

Dans le cas ou le personnel serait amené a débarfaszone ou déplacer des objets, matériels able®pour réaliser le chantier, un forfait horaiten minimum
d’'une heure sera appliqué en complément du deyie ®t de la facture correspondante.

Le chantier pourra étre reporté sur décision deguerel de I'entreprise en cas de danger pour lériehou les personnes ou si la zone nécessadreéalisation du
chantier n’est pas libre.

Aqua - Control s’engage a mettre en ceuvre tout mdgat elle dispose pour mener a bien le chantier.

Le client ne pourra exiger la réalisation de travau la fourniture de matériaux non-prévus pamletiat.

L'application de la TVA réduite implique que leetlit ai ddment complété la déclaration fournie embtexemplaire et attesté sur ’honneur I'exadétdes
indications permettant de bénéficie de cette T\uite.

La sarl Aqua-Control se réserve le droit de modiienéthode et/ou les produits de traitementsddigarantir la bonne réalisation du chantier ectfon des
particularités des lieux, des matériaux et du dbant

Conditions requises, durée et caution pour la locain

Le client est responsable du matériel, de sont&riret de son utilisation.

Le paiement doit étre effectué selon les conditind&guées sur le devis réalisé au préalable.

Une caution et un acompte devront étre réglés avi® a disposition ou expédition du matériel sédsrconditions indiquées dans le devis.

La caution est établie a concurrence de la valdéétat neuf.

La caution peut étre remise sous forme de chégpéces, paiement par paypal ou virement.

La caution ne pourra étre rendue en cas de dé&tédordu matériel, dégradation ou défaut d'utilimatet le paiement ne pourra étre remboursé.

Le matériel revenu en nos ateliers est controlésté, si rien n’est a signaler la caution estuend

La location prend effet au moment ou le matérigléaremis au client et prend fin le jour ou lalitdadu matériel a été restitué en bon état eratelgers.

La durée de location est poursuivie par tacitemdootion de semaine en semaine et ne peut étreg@dune durée inférieure a une semaine.

La location prend fin le jour de la restitution daspareils et, en cas de livraison, le jour d&t¢zption du matériel en nos ateliers.

En cas d’encrassement ou de détérioration deseifsplaué, la durée de nettoyage et/ou remisearpédlonge la durée de location.

Les conditions précédemment notées concernantéedie location et la facturation restent valabiéme en cas d’établissement d'un devis ou d’unetcaimde au
préalable.

Le matériel est restitué et réexpédié par le ckents sa responsabilité exclusive et a ses frais.

La sarl Aqua-Control pourra, a la demande du clisatcharger du transport que le client réglera.

Le client est seul responsable sur la durée dspmah

Les conditions d’entretien sont mentionnées dansoée d’emploi et doivent étre respectées a leelatans le cas de non-respect de ces conditiaautaon pourrait
étre encaissée en dédommagement.

Aqua-Control n’est pas responsable des pertespwotiggradations intervenant sur le matériel owd&urtres biens du fait du matériel et de sonsation.

En cas de perte des biens loués (vol, vandalismke client est tenu d’indemniser la perte & corenee du prix a I'état neuf appliqué pour le biarélou un appareil
équivalent.

Le bon fonctionnement, le bon état d’entretieradidnne qualité de tous les produits et servivessliet des matériels loués sont supposés étremgs@ar le client,
sauf courrier recommandé signalant les défautsyéngtans les 2 jours suivant la réception des madibkes.

Tout dommage subi par le bien loué doit étre sigsahs délai et par écrit a la sarl aqua-control.

Le client utilise les matériels a ses propresugsget périls.

La sarl Aqua-Control n’est pas responsable destéetes conséquences d’'une déshumidification tapide ou trop importante sur I'état des batimesits, portes,
meubles ... et plus généralement la totalité derlecttre et des objets.

Aqua-Control n’est pas responsable des éventumieséquences de I'évacuation d’eau, fuites ou roimepquels dommages causés par les matériels loués.

Le client doit faire preuve de la prudence reqaiseur utilisation.

Le client s’engage a restituer le matériel danséene état que celui dans lequel il a reconnu lessaxegus.

Le client s'engage a indemniser tout dommage aguoa concurrence de la valeur a I'état neuf, yprsries frais de déplacement et frais de portidegs et/ou
accessoires.

Le client prend en charge la totalité des frais&barations ainsi que des dommages de toutes satanté matériel qu'immatériel ou corporel occasisou pouvant
résulter d'un mauvais fonctionnement, de la mawvatgisation, du déplacement ou modification damduit ou matériel commercialisé ou loué.

Il en est de méme pour les éventuelles modificaties produits et matériels résultant des fabiscant

Réserve de propriété

La société Aqua-Control reste propriétaire des heardises jusqu’a leur paiement complet par le tlien

Dans le cas de location, Aqua-Control reste pébgire des marchandises.

Les dispositions ci-dessus ne font pas obstacteladéraison des marchandises, au transfertiantales risques de perte ou de détérioration i@es lsoumis a
réserve de propriété ainsi que des dommages patilsaient occasionner.

Données personnelles

Les informations nominatives collectées sont ineliables pour le traitement et 'acheminement éemddes, devis, commandes, chantiers ...

Le client certifie I'exactitude des informationamsmises et en prend la responsabilité.

Le défaut de renseignement entraine la non vadidaté nos engagements (commande, garanties, timgisontrats ...).

Conformément a la loi " Informatique et Libertéde'traitement des informations nominatives relgiaux clients a fait I'objet d'une déclarationrasple la
Commission Nationale de I'lnformatique et des Li&2(CNIL) sous le numéro 1492524 v 0.

Le client dispose (article 34 de la loi du 6 jam®78) d'un droit d'acces, de modification, deifieation et de suppression des données qui leement.
La sarl Aqua-Control s’engage a ne pas communidirgiormations personnelles concernant ses cliariss tiers.

Aqua-Control ne peut étre tenu responsable des miésentant des liens vers ses pages web ouaaffithut ou partie de ses sites.

Les risques liés a I'utilisation de ces sites ingen pleinement a I'utilisateur.

Publicités, news letters et communications par tédone, courriers, fax, mails

Aqua-Control est amené a communiquer des nouvear@sotions, informations ...

Ces informations ne sont pas du spam et sont eeas@wec parcimonie avec une fréquence moyenneutepde mois.

Ces communications sont envoyées aux personnegjphgou morales, devenues clients ou non, ayatgntact avec Aqua-Control ou ayant demandé a les
recevoir.

Sur simple demande, les communications ne serostrphlisées.

Résiliation

Le client dispose d’'un délai de 7 jours calendadresmpter de la livraison de sa commande ou, leswhantiers, de la réception de son acompte gaa/ontrol
pour demander I'annulation de la commande et Idboemsement des montants versés.

La rétractation devra étre faite par recommandé aveusé réception.

Aucun retour ne sera accordé sans l'accord dell&gaa-Control.

Dans le cas de marchandises, le remboursementunegre effectué que si la marchandise a ét@tiéomée en nos locaux en parfait état de revetest-a-dire,
dans son emballage d'origine, complet en parfaftd&# marche et d’aspect et ne présentant auarede choc ou dysfonctionnement.

Le client accepte d’'ors et déja une éventuelle [gérde 50% de la valeur de la marchandise danadeou celle-ci nous parviendrai détériorée, santbhllage
d’origine, en emballage détérioré ou avec des élésmeanquants.
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Aucun remboursement ne pourra étre réclamé tankeguetériel n’est pas réceptionné en nos ateliers.

Si les marchandises renvoyées ne parviennent pétaede fonctionner aucun remboursement ne pétneaaccordé.

Dans le cas de chantier, le remboursement ne péue@ffectué que si les travaux n’ont pas éténcencés.

Dans le cas de chantier, si le chantier a déja caména la demande du client, le remboursemenfaed®duction faite des frais de matériaux et pensl.

Au dela des 7 jours de rétractations, aucun remseowent ne pourra étre fait qu'il s'agisse de nieltéu de chantier.

La sarl Aqua-Control peut étre amenée a ne pa li@marchandise ou ne pas effectuer le charntieag de force majeur sans pouvoir en étre terspemsable.
Sont considérés comme cas de force majeure déelmrigesociété de ses obligations, la guerre daiséion, 'émeute, I'incendie, les gréves, lesidents, les
épidémies, les vols et I'impossibilité d'étre appsionné.

Responsabilité

La sarl Aqua-Control décline toute responsabilitérmt a I'utilisation détournée ou la mauvaise sdifion des marchandises que le client a commantiiéple client
prend en charge la totalité des frais des trangpaté réparations ainsi que des dommages occasisun et par le matériel ou le produit, il endesiméme pour les
chantiers.

Dans le cas ou une autre personne que le signatdiserait le matériel, la responsabilité resteeie du signataire de la commande.

En tout état de cause, la responsabilité de la®spra-Control sera limitée au montant de la comnead&imatériel ou produit.

Aqua-Control ne saurait étre mise en cause posimdgles erreurs ou omissions qui subsisteraiefgringoutes les précautions prises lors de lag@tin de nos
documents, publications, annonces et sites web.

Aqua-Control n’est pas responsable des pertespvotiegradations intervenant sur le matériel oud&urtres biens du fait du matériel et de sonsation.

Les sites web reliés directement ou indirectemerdsasites internet ne sont pas sous le contrde steciété Aqua-Control, en conséquence, la &sbkame aucune
responsabilité quant aux informations publiéescssrsites.

Les liens avec des sites tiers ne sont fournistgread’information ou de commodité et n'impliqg@@ucune caution quant a leur contenu.

Dans le cas de chantier, toutes dégradations psélares le devis ou le contrat ne saurait fairgé¢iotfune réclamation.

Les articles, matériels, produits et traitementppsés par la sarl Aqua-Control ne sont destin&sune utilisation par des adultes, de fait detpetpiéces ou
produits pourraient s’avérer étre dangereux poysubiiic non averti et non adulte.

Lors de la réalisation des chantiers, le clientest responsable des enfants et animaux présamdeb lieux et sont placés sous son entieremsapiité, la sarl
Aqua-Control et son personnel n'ayant pas les ctemgés de surveillances et de protection.

Aqua-Control ne peut étre tenue responsable edecaspture de stock ou indisponibilité de matéieproduit.

Aqua-Control ne peut étre tenue responsable edeasrte de données et ce malgré des sauvegagdésnes et systemes de protection tant matéri€lmqatériel.

Juridictions
En cas de contestation, attribution de juridiceshexclusivement faite au tribunal de commercRagbaix-Tourcoing, Tribunal d’'instance de RoubaiXm®bunal de
grande instance de lille.

© Copyright Aqua-Control. Tous droits réserveés.
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